
「まめたろう（ＦＢ端末機パソコン版）」サービスの終了について 

 

 いつも東和銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 「まめたろう（ＦＢ端末機パソコン版）」サービスにつきましては、株式会社ＮＴＴデータが提供するＡＮ

ＳＥＲ－ＰＣサービスによりご利用いただいておりますが、ご利用に必要な専用端末・対応ソフト・モデム

の各メーカーによる保守終了などを背景に、サービスの提供元であるＮＴＴデータ社より平成 27 年 10 月末

をもってサービス終了が発表されております。 

 

 これに伴い、ＡＮＳＥＲ－ＰＣサービスを利用した「まめたろう」サービスは平成 27 年 10 月 31 日(土)

を以って終了させていただきます。  

 

 現在、「まめたろう」サービスをご利用中のお客さまにおかれましては、お手数をおかけいたしますが、東

和銀行法人向けダイレクトサービス（インターネットバンキング）への切り替えをご検討いただきますよう

お願い申し上げます。 

 

お客さまにはご不便とご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご了承くださいますようお願いいたします。 

 

なお、本件については、当行のみならず他の金融機関においても同様の対応が予定されております。他の金

融機関にて同種のサービスをご利用いただいているお客さまは、併せて他の金融機関においてもサービス切

り替えのご対応をお願いいたします。 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

東和ＦＢテレホンセンター 

フリーダイヤル ０１２０－８１０－１０６ 

（平日 9 時～17 時 銀行休業日を除く） 


