
東和銀行法人向けダイレクトサービスにおける「振込振替（都度指定方式）」の再開について 

 

いつも東和銀行をご利用いただきありがとうございます。 

 インターネットバンキングを悪用した不正送金が全国的に発生したことから、当行としては、お

客さまの大切な資産を守るため、平成 27 年 12 月 7 日（月）以降、「都度指定方式による振込振替」

を一時休止させていただいたことにより、お客さまには大変ご不便をおかけして誠に申し訳ござい

ませんでした。 

 平成 28 年 4 月 1 日（金）から「振込振替（都度指定方式）」を再開させていただきます。 

 再開にあたり、東和銀行法人向けダイレクトサービスをより安全に、安心してご利用いただくた

めのセキュリティ強化策として、「ワンタイムパスワード」による認証方式を全てのお客さまにご利

用いただくことといたしました。 

 「ワンタイムパスワード」は、パスワード生成機（ハードウェアトークン）に表示されるパスワ

ードのことであり、1 分ごとに更新し再利用しないため、安全性が高い認証方式です。 

 「ワンタイムパスワード」のパスワード生成機（ハードウェアトークン）は平成 28 年 3 月下旬～

平成 28 年 4 月下旬にかけて、入荷次第、順次お届けする予定となっております。 

 なお、「ワンタイムパスワード」による認証方式にてダイレクトサービスのご利用開始する際に、

簡単なお手続きをお願いすることになりますので、改めてお知らせいたします。 

 

 ＜参考：パスワード生成機（ハードウェアトークン）イメージ＞ 

   

 

 

ご不明な点がある場合には、下記お問い合わせ先にご連絡ください。 

【お問い合わせ先】 

東和銀行法人向けダイレクトサービスヘルプデスク（フリーダイヤル 0120-108-373） 

受付時間／平日 ９：００～１８：００（銀行休業日は、ご利用いただけません） 

 


