
平成 28 年 12 月 22 日 

お客さま各位 

株式会社東和銀行 

 

「東和銀行ダイレクト会員サービス」の終了のお知らせ 

 

平素は東和銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

今般、平成 29 年 3 月 31 日（金）をもちまして「東和銀行ダイレクト会員サービス」を終了させていただ

くことになりましたのでお知らせいたします。 

お客さまには大変ご不便をおかけしますが、何卒ご理解賜りますよう、お願い申し上げます。 

 

記 

 

１．終了日 

  平成 29 年 3 月 31 日（金） 

 

２．終了するサービス 

  「東和銀行ダイレクト会員サービス」 

 

３．新サービスのご案内 

  平成 29 年 1 月 16 日（月）に東和銀行ダイレクトサービスをバージョンアップし、会員サービスのサー

ビスメニューが東和銀行ダイレクトサービスでご利用いただけるようになります。 

  会員サービスのメニューにつきましては、下記の新サービスをご利用いただきますよう、お願い申し上

げます。 

 新サービス  旧サービス（会員サービス） 

東和銀行ダイレクトサービス（各種登録変更受付） 定期預金金利 

東和銀行ダイレクトサービス（定期預金預入） 定期預金預入 

東和銀行ダイレクトサービス（定期預金解約） 定期預金解約／満期支払 

東和銀行ダイレクトサービス（定期預金依頼内容照会・取消） 定期預金取引訂正 

Pay-easy（ペイジー）口座振替受付サービス 公共料金自動支払 

お取引店か最寄りの東和銀行本支店にご連絡ください。 

○平日 8:45～17:10 

  お取引店か最寄りの東和銀行本支店 

○上記受付時間外および土・日・祝日の終日 

  東和銀行本店 (027)234-1111(代) 

各種登録変更届出（通帳・カードの 

紛失･盗難の仮届出） 

 

以 上 

 

【お問い合わせ先】 

東和銀行ダイレクトサービスヘルプデスク 

フリーダイヤル  ０１２０－１０８－３７８ 

受付時間    平日  ９：００～１７：００ 


