
令和2年12月25日 

お客さま各位 

株式会社東和銀行 

 

 

金融機関等を装ったＳＭＳや電子メールへのご注意 

 

 

サイバー関連の情報提供機関より、ＳＭＳ（ショートメッセージサービス）による不正・偽サ

イトへの誘導に銀行がターゲットにされるケースが増加していることへの注意喚起が行われてい

ます。 

当行ではＳＭＳや電子メールで、インターネットバンキングのログインＩＤやログインパスワ

ード、キャッシュカード暗証番号等の入力を求めることは絶対にございません。 

また、不審なメールへの返信は行わないようにお願いいたします。 

 

 万一、誤ってログインＩＤやパスワード等を入力してしまった場合は、速やかに当行のお問い

合わせ先にご連絡ください。 

 

 

東和銀行ダイレクトサービスセンター 

フリーダイヤル 0120-469-108 

受付時間 :平日 9：00 ～ 17：00 

(ただし銀行休業日を除く) 

 

 

以上 


