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役に立つ銀行
お客さまのニーズを的確に捉え､金融機関のもつ全機能

を十分発揮し､金融サービスやお客さまの役に立つ情報を

提供するとともに､地域の経済発展と文化の向上に貢献し､

役に立つ銀行となるよう努力しています。

信頼される銀行
正しい事務処理と､人と人との｢和｣を基本にした､誠実・親

切・迅速な対応により､地域の皆さまとの密着に努めるとと

もに経営内容の一層の充実を図り､真に信頼される銀行を

目指しています。

発展する銀行
複雑・多様化する金融環境と､金融の自由化・国際化の進

展には前向きに対処し､いかなる環境変化にも耐え得る企

業体質を構築することが必要です。即ち､積極健全経営を強

力に展開し､常に地域社会やお客さまとともに発展する銀行

になるよう励んでいます。
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五つの誓い�
（私たちの行動規範）�

お客さまを�
大切にします。�

銀行の�
発展に�

貢献します。�

信用を�
守ります。�

ルールを�
守ります。�

約束を�
守ります。�


