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メール通知パスワードご利用マニュアル 
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１．メール通知パスワードの概要 

（１）メール通知パスワードとは 

   対象取引（「振込・振替」の取引等）を行う際に、メールで通知するパスワードによる追加認証を行うことで、不

正取引を防止する機能です。 

   従来の確認用パスワードに加えて、ご利用の都度、センターから電子メールで通知されたパスワード（メール通知

パスワード）の入力をすることにより、「振込・振替」等を実行していただきます。 

   ○ 資金移動に必要なパスワードが可変式となり、ログインパスワード悪用による不正送金防止を図ることができ

ます。 

（２）対象のお取引 

   東和銀行ダイレクトサービスで以下のお取引を行う場合、メール通知パスワードの入力が必須となります。 

  ① 「振込・振替」（受取人番号方式を除く） 

  ② 「税金・各種料金の払込み（民間企業への払込みの場合のみ）」 

  ③ 「お客様登録情報変更」 

  ④ 「セレクトＥメールサービス」 

  ⑤ 「メール通知パスワード利用変更」 

   ※ メール通知パスワードは、ログアウトまたはメール通知パスワードを再度発行するまで有効となります。 

   ※ 一定回数、メール通知パスワードの入力を誤ると強制ログアウトとなります。 

   ※ モバイルバンキング（従来の携帯電話）でのお取引には、メール通知パスワードは必要ありません。 
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２．初期登録時の操作方法（新規のお客様） 

（１）東和銀行ホームページの表示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）ログインＩＤの取得 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当行ホームページ（http://www.towabank.co.jp/）

を表示し、個人の方をクリックしてください。 

ダイレクトサービスログインをクリックしてくだ

さい。 

 

ＩＤ取得をクリックしてください。 
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（３）代表口座・パスワードの入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）ログインＩＤ登録実行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申込書にご記入の代表口座（店番・預金科

目・口座番号）を入力してください。 

「ログインパスワード」「確認用パスワード」

を入力後、次へをクリックしてください。 

 

                 

 

 

 

これからご利用になる「ログインＩＤ」を入

力（半角英数 6～12 文字）し、ＩＤ登録実行

をクリックしてください。 

ログインＩＤ登録結果が表示されますので、

確認をクリックしてください。 
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（５）お客様情報の入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  

 

 

 

① 東和銀行から送信するメールが受信できるメー

ルアドレスを半角英数で入力してください。 

※ 登録いただくメールアドレスには受付結果等の

重要なお知らせを送信します。 

※ 初回利用登録が完了すると、本画面で登録いた

だいたメールアドレス宛に「初回利用登録結果通

知メール」を送信しますので、受信できることを

必ずご確認ください。 

※ 迷惑メール拒否設定を利用されているお客さま

は、当行からお送りするＥメール（ドメイン

「@webcenter.anser.or.jp」）が受信できるよう

設定してください。 

② 連絡先電話番号を入力してください。 

③ 一日あたりの振込・振替限度額はご利用目的に

合わせて「適切な金額」（上限 500 万円）を入力

してください。 

④ 「確認用パスワード」を入力し、登録実行をク

リックしてください。 

東和銀行ダイレクトサービスのメニュー画面が表

示されます。 
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３．既にお取引いただいているお客様（平成 26 年 3 月 17 日以降の初回ログイン時） 

（１）ログイン画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）メール通知パスワード利用開始 

  ① メールアドレスを変更しないお客様 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご利用中の「ログインＩＤ」「ログインパスワード」

を入力後、ログインをクリックしてください。 

 
          

 

「変更しない」を選択し、次へをクリックしてくだ

さい。 

チェックボックスを選択後、登録実行をクリックし

てください。 
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  ② メールアドレスを変更するお客様 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）東和銀行ダイレクトサービスのメニュー画面の表示 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                

 

 

① 「変更する」を選択し、新しいメールアドレス

に、東和銀行から送信するメールが受信できるメ

ールアドレスを半角英数で入力し、次へをクリッ

クしてください。 

※ 登録いただくメールアドレスには受付結果等の

重要なお知らせを送信します。 

※ 初回利用登録が完了すると、本画面で登録いた

だいたメールアドレス宛に「初回利用登録結果通

知メール」を送信しますので、受信できることを

必ずご確認ください。 

※ 迷惑メール拒否設定を利用されているお客さま

は、当行からお送りするＥメール（ドメイン

「@webcenter.anser.or.jp」）が受信できるよう

設定してください。 

【お送りするＥメールのイメージ】 

送信日時：2014年03月17日 15:32:52 

件名：メール通知パスワードのご案内 

 

○○様 

2014年03月17日 15:32:52 

いつも東和銀行をご利用いただきありがとうございます。 

メール通知パスワードをお知らせいたします。 

メール通知パスワード：12345678 

※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メ

ール通知パスワードが再度発行されるまで有効です。メー

ルアドレス変更時、変更後のメールアドレスに新しいメール

通知パスワードが送信されます。 

ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。 

連絡先 0120-469-108 

これからも東和銀行をよろしくお願いします。 

② Ｅメールの送信日時とダイレクトサービス画面

上の送信日時の一致をご確認ください。 

  送信先メールアドレスを確認のうえ、「確認用パ

スワード」を入力してください。 

③ Ｅメールに表示されているメール通知パスワード

（数字 8 桁）を入力し、登録実行をクリックしてく

ださい。

 

メール通知パスワードの利用手続が完了しました。 

振込・振替等のお取引ではお取引の都度、メール通知

パスワードの入力が必要となります。 

※一度発行されたメール通知パスワードは、ログアウ

トまたはメール通知パスワードが再発行されるまで

有効となります。 
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４．メール通知パスワードの利用方法 

（１）メール通知パスワードの発行（画面例：振込・振替取引） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）メール通知パスワードの入力（画面例：振込・振替取引） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メール通知パスワードが発行された場合、登録メール

アドレスあてにメール通知パスワードが送信された

旨が表示されます。 

 

※ 振込・振替等のお取引ではお取引の都度、メール

通知パスワードの入力が必要となります。 

※ 一度発行されたメール通知パスワードは、ログア

ウトまたはメール通知パスワードが再発行される

まで有効となります。 

 

【お送りするＥメールのイメージ】 

送信日時：2014年03月17日 15:32:52 

件名：メール通知パスワードのご案内 

 

○○様 

2014年03月17日 15:32:52 

いつも東和銀行をご利用いただきありがとうございます。 

メール通知パスワードをお知らせいたします。 

メール通知パスワード：12345678 

※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メ

ール通知パスワードが再度発行されるまで有効です。メー

ルアドレス変更時、変更後のメールアドレスに新しいメール

通知パスワードが送信されます。 

ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。 

連絡先 0120-469-108 

これからも東和銀行をよろしくお願いします。 

Ｅメールに表示されているメール通知パスワード 

（数字 8 桁）を入力し、実行をクリックしてください。 



 

8

５．セレクトＥメールサービス 

  セレクトＥメールサービスとは、「振込・振替」や「お客様登録情報変更」などの取引受付確認メールや「メール通知パスワード」を、

既に登録いただいているメールアドレスとは別に追加できるサービスです。 

  セレクトＥメールサービスをご利用いただくと、最大３つのメールアドレスが登録できます。 

（１）セレクトＥメールサービスの選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）セレクトＥメールサービス利用変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

東和銀行ダイレクトサービスのメニュー画面から 

セレクトＥメールサービスをクリックします。 

 

 

セレクトＥメールサービス利用変更画面が表示されま

すので、セレクトＥメールサービス利用変更をクリック

します。 
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（３）セレクトＥメールサービス利用変更（追加メールアドレス等の登録・変更） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）セレクトＥメールサービス利用変更（登録・変更内容の確認） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 第２（第３）メールアドレスを「利用する」を

選択し、「新しい第２（第３）メールアドレス」

を入力してください。 

② 登録メールアドレスに届いたメール通知パスワ

ードを入力し、次へをクリックしてください。 

① 登録・変更内容を確認後、確認用パスワードを入力

し、実行をクリックしてください。 

② 登録結果画面が表示されます。 

 セレクトＥメールサービスの登録・変更手続が完了

しました。 

※ 複数のメールアドレスでメール通知パスワードを受

信するためには、「６．メール通知パスワード送信先

アドレスの複数登録方法（次ページ参照）」の操作が

必要となります。 
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６．メール通知パスワード送信先アドレスの複数登録方法 

（１）メール通知パスワード利用変更の選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）メール通知パスワード利用変更の変更画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

東和銀行ダイレクトサービスのメニュー画面から 

メール通知パスワード利用変更をクリックします。 

 

 
① メール通知パスワード利用変更画面が表示されま

すので、第２（第３）メールアドレスにメール通知

パスワードを送信するため、「利用する」にチェッ

クを入れてください。 

② 登録メールアドレスに送信されているメール通知

パスワードを入力し、入力をクリックします。 
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（３）メール通知パスワード利用変更（変更内容確認画面） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   

 

 

 

 

 

 

① 変更内容を確認し、確認用パスワードと変更後の

メールアドレスに送信したメール通知パスワード

を入力し、実行をクリックする。 

② 登録結果画面が表示されます。 

 メール通知パスワードの登録・変更手続が完了しま

した。 


